Opéi dio upitnika za poslodavce preko 21 zaposlenih

UKUPNA STRUKTURA ZAPOSLENIKA/ICA PO SLIEDECIM
KATEGORIJAMA:

=y

. Molimo Vas da navedete koji je ukupni broj zaposlenih u Vasoj tvrtci na dan 31. 12. 2013.

Broj osoba s invaliditetom

Broj Zena:

Broj muskaraca

Broj osoba od 15 - 30 godina

Broj osoba od 31-40 godina

Broj osoba od 41-50 godina

Broj osoba iznad 51 godina

lonih /vanickil

2. Molimo Vas da jete broj zap

suradnika prema vrsti ugovora koje ste zaposlili u razdoblju 01.01.2013.-31.12.2013.

Vrsta ugovora

Broj osoba s
invaliditetom

Broj Zzena

Broj
muskaraca

Broj
zaposlenih
do 30 godina

Broj
zaposlenih
od 31-40
godina

Broj
zaposlenih
od 41-50
godine

Broj
zaposlenih
starijih od 51
godina

a) autorski ugovor

b) ugovor o djelu

c) studentski ugovor

d) ugovor o radu na odredeno vrijeme

e) ugovor o radu na neodredeno vrijeme

f) struéno osposobljavanje bez zasnivanja radnog odnosa

g) neka druga vrsta ugovora, molimo navedite koja

w

Koliko je ih koji su bili

i na ugovor na odredeno tijekom 2013. zaposleno na ugovor na neodredeno?

Broj osoba s invaliditetom

Broj Zena:

Broj muskaraca

Broj osoba od 15 - 30 godina

Broj osoba od 31-40 godina

Broj osoba od 41-50 godina

Broj osoba iznad 51 godina

4, Koliko je zap ih koji su bili
zaposleno na ugovore na neodredeno/odredeno ?

mjere stru¢nog osp j j

bez

ja radnog odnosa tijekom 2013. godine

Broj osoba s
invaliditetom

Broj Zzena

Broj
muskaraca

Ukupno

mogucnosti, je diskriminacije, p

je ravnopravnost i postivanje razli¢itosti

5. Molimo navedite trenutnu strukturu Uprave drustva s obzirom na sljedece kriterije:

Ukupno osoba:

Broj osoba Zenskog spola:

Broj osoba s invaliditetom:

Broj osoba od 18 - 30 godina:

Broj osoba od 31-40 godina:

Broj osoba od 41-50 godina:

Broj osoba iznad 51 godine:

¢im

6. Molimo navedite trenutnu strukturu osoba koje su na
(moguce vise odgovora)

(voditelji/ice odjela i sl.) s obzirom na sljedeée kriterije:

Ukupno osoba:

Broj osoba Zenskog spola:

Broj osoba s invaliditetom:

Broj osoba od 18 - 30 godina:

Broj osoba od 31 - 40 godina:

Broj osoba od 41 - 50 godina:

Broj osoba iznad 51 godina:

7. Tvrtka ima alate i mjere kojima osigurava da su zaposljavanje, nagradivanje, napredovanje i edukacije kao i ostali procesi upravljanja ljudskim potencijalima

bazirani na objektivnim kriterijima te zaposlenici nisu diskriminirani na

djelj i sl. — sukladno vazecem zak

1 )

stanja, politi¢kog opr

dobi, spola, i

etnicke pri i, vjerske pripadnosti, braénog

Da, u potpunosti se slazem

Djelomicno se slazem

Ne slazem se

Ne znam




8. Tvrtka ima poseban dok 1t (str

giju/pravilnik...) kojim poti¢e ravnopravnost i potige razli¢itosti na radnom mjestu:

Eticki kodeks

Poseban dokument o suzbijanju uznemiravanja na radnom
mjestu/osiguravanje radnog okruZenja oslobodenog od
zlostavljanja, zastrasivanja, omalovazavanja

Poseban dokument za poticanje kulturne raznolikosti

Poseban dokument za poticanje rodne jednakosti

Poseban dokument za poticanje generacijskog
osvjestavanja

Poseban dokument za osvjestavanje o pravima seksualnih
manjinama

Poseban dokument za poticanje integracije osoba s
invaliditetom

Pravilnik o radu

Kolektivni ugovor

Nista od navedenog

Ukoliko dokument postoji, molimo navedite konkretan
naziv:

q

9. Postoje li jo3 neki dodatni elementi ili odluke kojima zabr
odgovora)

temu diskri

poti€ete ravnopravnosti i uvodenje razli¢itosti? (moguce vise

Edukacije za sve zaposlene koje doti¢u temu
ravnopravnosti i postivanja razli¢itosti na radnom mjestu

Edukacije za voditelje i voditeljice koje doti¢u temu
ravnopravnosti i postivanja razli¢itosti na radnom mjestu

Edukacije za zaposlene koji rade u Odjelu kadrovske/Odjelu
ljudskih resursa i sl. na temu diskriminacije, ravnopravnosti
i razlicitosti

Informacije o ovim vrijednostima dostupne su u internim
pravilnicima i zaposleni se o njima redovito obavjestavaju

Takve informacije dostupne su na nasim internim web
stranicama (intranet)

Takve informacije dostupne su na nasim web stranicama

Ove su informacije i pravilnici dostupni putem oglasne
ploce

Funkcija ljudskih resursa je dostupna i rjesava ad hoc takva
pitanja, ne postoji sustavni pristup

Edukacija o ravnopravnosti je dio programa uvodenja u
posao

Voditelji i voditeljice su duzni prenijeti ove vrijednosti
novom zaposleniku/zaposlenici

Postoji edukacija i/ili informiranje o radni¢kim pravima

Postoji edukacija i/ili informiranje o etici i etiénom
ponasanju na radnom mjestu

Postoji edukacija i/ili informiranje o zdravlju i sigurnosti na
radnom mjestu

Nesto drugo, $to?

10. Opisi posla jasno su definirani za sve zaposlene (od najnize do najviSe pozicije)

Da, u potpunosti se slazem

Djelomi¢no se slazem

Ne slazem se

Ne znam

11. Prilikom procesa zaposljavanja tvrtka traZi privatne informacije o braénom s

tatusu, planiranju obitelji i sl.

Djelomi¢no se slazem

Ne znam

12. Organizira li Vasa tvrtka natjedaje za zaposljavanje koji su

doni S

S

ima hrvatskog a u kojima se daje prednost

pripadnicima/ama odredenih grupa u cilju pobolj$anja njihova poloZaja (npr. u natje€aju za posao se navodi moguénost zaposljavanja osoba s invaliditetom)




13. Zaposljavate li osobe mlade od 15 godina?

Da

Ne

Zaposljavamo mlade u dobi od 15 godina na sljede¢im
poslovima:

14. Pratite li rad i radnu uéinkovi lenih? (| ¢e vise odg a)

Pratimo indikatore kvantitete i kvalitete radnog ucinka

Koristimo standardnu provjeru zadovoljstva klijenata za
procjenu radnog ucinka onih osoba koje rade na radnim
mjestima koja predvidaju pruzanje usluga klijentima

Uklju¢ujemo i kolege u evaluaciju zaposlenika/ica (engl.
peer review, 360 feedback i sl.)

Ne pratimo

Nesto drugo, $to?

15. Ukoliko ¢ cjeloZivotno ucenje, moli dite strukturu zaposlenih koji su polazili ove oblike edukacije u 2013. godini:
Broj osoba s Broj zena |Broj Broj Broj Broj Broj
invaliditetom muskaraca |zaposlenih |zaposlenih |zaposlenih |zaposlenih
do 30 godina|od 31-40 od 41-50 |starijih od 51
godina godina godine
a) dodatni tecajevi (npr. strani jezik, obavezna edukacija iz
zastite na radu, usavrsavanje u podru¢ju novih tehnologija,
radionice komunikacijskih vjestina i sl.)
b) mentorstva
c) prekvalifikacije
d) rotacija posla i job shadowing, uéenje uz rad
e) programi vodenja/upravljanja
) nesto drugo, $to?
16. Molimo navedite koliko je osoba u 2013. godini unaprijedeno (preslo na viSu poziciju hijerarhijski ili na ve¢u sloZenost poslova)?
Broj osoba s Broj Zena |Broj Broj Broj Broj Broj
invaliditetom muskaraca |zaposlenih  |zaposlenih |zaposlenih [zaposlenih
do 30 godina|od 31-40 od 41-50 (starijih od 51
godina godina godine
Ukupno
17. Sustav placa baziran je na objektivnim pokazateljima, tj. definira se na temelju ranga, platnih razreda, klasa, na temelju sloZenost posla i sl.:
Da, u potpunosti se slazem
Djelomiéno se slazem
Ne slazem se
Ne znam
18. Kakve dodatne beneficije omoguéavate Vasim lenicima
Broj osoba s Broj Zzena |Broj Broj Broj Broj Broj
- invaliditetom muskaraca |zaposlenih |zaposlenih |zaposlenih |zaposlenih
Vrsta benefi
rsta beneficlle do 30 godina|od 31-40  |od 4150 |starijih od 51
godina godina godine

stimulacija po uéinku

Zivotno ili mirovinsko osiguranje

dopunsko zdravstveno

dodatne obiteljske naknade za posebne situacije (npr.
rodenje djeteta i sl)

dodatni osobni troskovi (mobitel, vozilo...)

stambene olaksice

slobodni dani

vrti¢ u sklopu tvrtke

moguénost dovodenja djece na posao

povisice

moguénost stjecanja vlasnistva tvrtke

moguénost sudjelovanja u dobiti firme

povremeni rad od kucde

minuli rad (povecanja beneficija zaposlenih s obzirom na
broj godina provedenih kod poslodavca, odnosno godina
staza)

besplatni zdravstveni pregled

nesto drugo, Sto

19. Koliko je redovita plac¢a u VaSem poduzecu:

Redovita placa je pravilo

Manja kasnjenja se dogadaju, ali su kratkoro¢na

Ima slucajeva s kasnjenjima vise od mjesec dana

Kasnjenja su Cesta i dugotrajna

1ok g

20. Jednaka placa za rad j vrij izavas je:

Uglavnom to¢no

Ne znam

Pravilo, primjenjuje se apsolutno, molimo objasnite




21. Postoji li u Vasoj tvrtci sustav ja u posao (podr ij pocetno up j s odj pravilima, vrij a kompanije,
klijentima i sl. - pri éemu je fokus na uvjetima rada i pravilima) te da li on ukljuéuj 1tima koji se odnose na poticanje ravnopravnosti u
radnoj okolini?

dok

infor

Da, postoji razraden sustav koji ukljuuje sve nove
zaposlenike/ice i on ukljuéuje i informiranje o postivanju
ravnopravnosti

Da, postoji jednostavan sustav koji uklju¢uje veéinu novih
zaposlenika/ica i on ukljuéuje i informiranje o
ravnopravnosti

Da, postoji sustav koji obuhvaca sve zaposlenike/ice, ali on
ne uklju¢uje informiranje o vrijednostima i dokumentima
vezanim za poticanje ravnopravnosti na radnom mjestu

Da, postoji sustav koji obuhvaca vecinu zaposlenika/ica, ali
on ne ukljucuje informiranje o vrijednostima i
dokumentima vezanim za poticanje ravnopravnosti na
radnom mjestu

Ne postoji, novi zaposlenici/ice se samostalno snalaze s
kolegama

22. Medu osobama koje su prosle edukaciju tijekom 2013. godine, koliko je osoba prema sljedeéim kriterijima?

Ukupno

Clanstvo uprave

Osobe na rukovodedim i voditeljskim pozicijama

o

23. Postoji li u Vasem p tijelo koje pred: lja radnike i radnice (sindikat, radnicko vijece i sl. )?

Da, postoji, molimo vas napisite koje:

Ne

24. Molimo vas da navedete koliko ste imali slucaj Zalbi potencijalnih lenica/ika ili trenutnih zaposlenica/ika na neravnopravan tretman te na koji
nacin je to rijeSeno?

Broj prituZi koje su u tijeku rjesavanja unutar tvrtke ili suda

Broj prituzbi koje su rijeSene u korist tvrtke unutar tvrtke ili
suda

Broj prituzbi koje su rije3ene u korist ,tuZitelja/ice” unutar
tvrtke ili suda

25. Jesu li drefinirane procedure u slu€aju prituzbi na diskriminaciju, te imate li dodatne i p ja i rj j ¢ih sluéajeva iravanja i/ili

bbi na rad mjestu? ( ¢e vise odg a)

Sve tuzbe na ratun uznemiranjava i/ili mobbinga na
radnom mjestu se detaljno analiziraju i prate i rjeSavaju

Odredeno je vrijeme u kojem se takav predmet mora
rijesiti

Voditelji su educirani kako se nositi s neprihvatljivim
ponasanjem zaposlenih, kako ga prepoznati, sankcionirati

Tvrtka potice otvorenu komunikaciju, usmjerenje na
rjeSavanje problema i pracenje radne klime s obzirom na
diskriminaciju

Tvrtka ima i posebne mjere kako bi zastitila radnike od
uznemiravanja i/ili mobbinga na radnom mjestu

Postoji osoba zaduzena za zaprimanje prijava

Svi zaposlenici znaju tko je osoba koja je zaduZzena za
zastitu radnika (zastitu dostojanstva, zastitu od
diskriminacije...)

Definirana je procedura rjesavanja prituzbi

Nesto drugo, $to:

Ne pratimo




26. Postoji li pracenje zastite zdravlja i sigurnosti na radu:

Da |

Ne |

—

dred,

27.Na koji na€in rjeSavate sukobe na radnom mjestu (i medu

PSS
i podr

Na3i zaposlenici/ice znaju kome se obratiti

Pazljivo brinemo o svakoj Zalbi

Postujemo tajnost postupka

Postoji osoba unutar firme koja je educirana i bavi se
medijacijom

Postoji edukacija za rjeSavanje konflikata koja obuhvaca
barem 25% zaposlenih

Postoji edukacija za rjeSavanje konflikata koja obuhvaca
barem 50% zaposlenih

Postoji edukacija za voditelje

Nesto drugo, Sto:

28. Adel 1a briga o im p i poslenih kojima tvrtka raspolaZe je osigurana (

j testova/r

drugi osobni podaci...)

Da, u potpunosti osiguravamo

Djelomi¢no osiguravamo

Ne osiguravamo

29. Osiguravate li adekvatnu prehranu za sve Elanove radne sredine (npr. postivanje potreba vegetarijanaca, raznolikost kuhinje, halal u ishrani sl.)

Nemamo restoran/menzu u sklopu tvrtke

Interna menza ima adekvatnu ponudu

Ne znam

Imamo kuhinju, zaposlenici/ice imaju priliku na radnom
mjestu sami pripremati ru¢ak

Neke lokacije imaju kuhinju/menzu, neke nemaju

30. Jeste li traZili i dobili poticaje za zapo3ljavanje/educiranje zaposlenih od stral

nezaposlene osobe iznad 50 godina, Zene Zrtva nasilja)?

ne Hrvatskog zavoda za zaposljavanje (Romi, mladi bez iskustva, dugotrajno

Da, trazili smo i dobili

Nismo ni traZili takve poticaje

Trazili smo, ali nismo nikad dobili poticaje Zavoda

Nismo znali da postoje poticaji za ove skupine

31. Tvrtka osigurava prilagodbu radnog vremena s obzirom na

vjerske potrebe zaposlenih

Da, u potpunosti se slazem

Nemamo takvih iskustava

Ne znam

32. Programi i procesi poslodavca postuju kulturnu razlicitost,

rodno su neutralni i uvazavaj

u razli¢itosti (u najSirem smislu: edukacije, marketing, meduljudska

Da, u potpunosti se slazem

Djelomi¢no se slazem

Ne slazem se

Ne znam

33. Molimo Vas da naznacite koji su prostori, procesi i alati u Vasem p

i/ili klijentima s i

pristupaéni

proizvodni pogon

uredi

internetska stranica

IT oprema

pristup kuhinj/menzi tj. prostorijama za prehranu
zaposlenika/ica

komercijalni prostori

nesto drugo

* Ova pitanja sluze kao pomoc u pripremi odgovora za prijavu za Nagradu koja se ispunjava online, te stoga

ovaj upitnik ne vazi kao pravovaljani obrazac za prijavu.

**Moguca su manja odstupanja u pitanjima u odnosu na online obrazac




